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Plan!

!  La pénibilité, une notions complexe à 
appréhender!

!  Mettre en jeu la pénibilité dans lʼentreprise pour 
construire un projet moteur!

!  Raisonner dans le temps!

!  Elargir le champ des possibles!



La pénibilité : un objet de dialogue social !
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Quel périmètre ? : un débat qui va renaître 
dans les entreprises ? !

Périmètre de la 
définition!
Quels critères, pour 
quels seuils ?!
Stress ou non ?!
Réversibilité ou 
non ?!
Effets différés ou 
non ?!

Périmètre de la 
population!
Approche 
individuelle!
Approche collective!
Les expositions ou 
les traces ?!

Périmètre de 
financement!
Etat!
Branches!
Entreprises!

Périmètre des 
actions!
Réparation!
Compensation !
Prévention!
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Un objet à clarifier!
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La pénibilité : une notion qui reste à 
instruire ?!

!  Suite à lʼéchec des négociations (issues de la loi Fillon), lʼétat à 
défini des critères de pénibilité dans une optique de réparation 
(loi de réforme de 2010) !

!  Parallèlement, lʼétat oblige les employeurs à tracer lʼexposition 
des salariés aux risques (décret) et incite les partenaires 
sociaux des entreprises et des branches à négocier pour la 
compensation et la prévention de la pénibilité :!

"  Les entreprises de plus de 50 salariés, pour lesquelles un % de 
salariés sont exposés aux facteurs de pénibilité seront soumises à une 
pénalité si elles ne sont pas couvertes par un accord (branche, 
groupe) ou un plan dʼaction en faveur de la prévention. Quid de la 
fixation des seuils ?!

!  Finalement, une notion qui reste à instruire dans une 
perspective de compensation et de prévention!
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La question de lʼobjectivation…!

!  Des connaissances scientifiques sur les relations entre des 
expositions professionnelles et leurs effets à long terme (Rapport G. 
Lasfargues, 2005)!

"  Focalisation sur des expositions dont les effets potentiels à long terme sur la 
santé, incapacitants et potentiellement graves, sont établis avec un niveau 
de preuve élevé : toxiques, horaires nocturnes, gros efforts physiques"

!  En général impossible de fixer de manière scientifique indiscutable 
des niveaux et/ou durées dʼexposition pouvant être considéré 
comme des « seuils de risque » pour la population exposée :!

"  Pas dʼeffet de seuil reconnu"
"  Complexité des relations entre travail et santé"

!  Un sujet qui appartient désormais aux partenaires sociaux !!

Mettre en jeu la pénibilité dans lʼentreprise  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La nécessité de dissocier la manière de 
caractériser la pénibilité!
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Définition des 
critères de pénibilité 

Clarification des 
enjeux 
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Comment aborder la pénibilité dans une 
optique de prévention ?!

!  Se mettre dʼaccord sur le périmètre par une meilleure 
compréhension des notions rattachées à la pénibilité!

L’exposition à 
certaines 
contraintes!

Le vécu!

Ex.: contraintes 
physiques 

Ex.: TMS 

Les effets  
(signes d’usure)!
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CONTRAINTE
S 

EFFETS 

VECU 

La loi amène 
l’entreprise 
sur 

Il y a des effets sur 
la populations 

Il y a un contexte  
de fonctionnement 

1

2

1

Il s’agit pour l’entreprise de  

se recentrer sur les enjeux liés à la population  :  
effets sur la santé, existence de formes d’usure 
avérée, présence de plaintes, absentéisme … 

2 prendre en compte les éléments socio-
organisationnel et le vécu des situations de travail : 
climat social, engagement des salariés, … 

Renvoie à l’analyse 
des populations 

Renvoie à l’analyse 
du travail et à 
l’appréciation des 
salariés 

Comment aborder la pénibilité dans une optique de 
prévention ? 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Exemple sur lʼintérêt du croisement de 
données!
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Exemple sur lʼintérêt du croisement de 
données!

De la pénibilité à la prévention de lʼusure  
Sur quoi agir ?!
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Pourquoi parler dʼusure ?!

!  Sortir du cadre de la négociation qui relève du dialogue social 
pour se recentrer sur la prévention!

!   Nécessité dʼun lien global entre santé et travail, intégrant la 
prévention « risque par risque »!

!   Nécessité dʼune approche longitudinale et transversale de la vie 
au travail!

#"Le concept dʼusure professionnelle relève dʼune approche 
intégratrice des conséquences du travail sur la santé des 
individus. "
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Vers la notion dʼusure professionnelle!

!  Lʼusure professionnelle correspond à un processus dʼaltération 
de la santé lié au travail!

!  Lʼusure professionnelle dépend !
"  du cumul et/ou de combinaisons dʼexpositions de la personne à 

des contraintes du travail "
"  qui peuvent être de natures diverses"
"  Des facteurs de préservation et de construction de la santé"

!  Concerne tous les âges…!

!  Les résultats de lʼusure se manifestent au travers!
"  De symptômes dʼatteinte de la santé "
"  Des indices de l'usure sont aussi à rechercher du côté dʼeffets 

négatifs pour lʼefficacité productive"
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Prévenir lʼUsure : Sur quoi agir ?"
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Raisonner dans le temps  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Illustrations  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Sortir de lʼurgence et préparer lʼavenir!
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Elargir le champ dʼaction!

Alléger la 
pénibilité 

Réduire les 
contraintes et 
favoriser les 
marges de 
manœuvre 

Valoriser les 
compétences 

Développeme
nt des 
compétences 
et structuration 
des parcours 
professionnels 

Amélioration 
globale des 
conditions de 
travail 

Des changements 
structurels 

(Technologiques, 
organisationnels, RH) 

Aménagements ciblés 
et localisés 


